ASOCIATIA PENTRU RELATII COMUNITARE

Ghidul
donatorului

IDEI DE IMPLICARE SI SFATURI PENTRU DONATORI ISTETI



Introducere

Multa lume se intreaba cum poate da o
mana de ajutor, cum poate face o donatie
si, mai ales, cum poate face o donatie
care sa conteze, in conditii de siguranta.

In prezent exista sute de organizatii de
ncredere, In toate domeniile de activitate
si metode de donatie adaptate oricarui
buzunar.

Urmatoarele pagini isi doresc sa
raspunda celor mai frecvente intrebari
puse de donatorii din Romania sau de cei
care doresc sa devina donatori dar nu
stiu cum pot face acest lucru cel mai bine.




De ce sa
donez?

Sunt cateva raspunsuri posibile:

Pentru ca este nevoie. Cu donatia ta plus
donatia lui plus donatia ei se aduna
resurse care pot schimba vieti.

Pentru ca vrei sa faci “ceva”. Te-a
impresionat o cauza, povestea unui om
sau a unei comunitati. Simti ca vrei sa fii
parte din acea poveste, sa ajuti.

Pentru ca desi resursele tale sunt
limitate, ele au multa forta. Atunci cand
donezi incepe sa te intereseze ce se
intampla cu banii tai si devii parte activa
din solutie.

Stii povestea Madalinei? Fata care cersea
la metrou si care acum are o casuta
pentru ea si cei doi copii? S-a putut
intampla pentru ca s-a strans un sat
pentru Madalina, un grup de oameni care
au donat cate putin, dar constant pentru
ca viata unei familii sa se transforme.



Ce conteaza
pentru mine?

Credem ca e simplu. Conteaza sa fie bine
(ca sa nu fie rau, vorba cantecului), sa nu
mai existe suferinta, si nu mai fie
saracie, sa nu mai fim rai unii cu altii etc.
Dar cand te gandesti la cum facem sa fie
bine, incep sa curga alte intrebari.

Noi iti propunem o solutie simpla.
Gandeste-te ca ai primit un million de
euro. Si 1i poti folosi pe toti pentru a face
bine.

De unde ai incepe? Copii? Batranii?
Cateil? De ce e1?

Defineste un pic mai exact categoria pe
care doresti sa o ajuti.

Toti batranii din Romania? Toti din
blocul tau? Toti din satul bunicilor? Doar
cel care n-au rude ? Doar cei cu pensie
mica sau foarte bolnavi? Cum stii cine
sunt cei cu pensia cea mai mica? Cum afli
ca au nevoie de tine? Cum ar fi bine sa-i
ajuti ca sa fii sigur ca nu te opresti si i
lasi balta cand se termina banii.

Si este important sa te gandesti ca poate
conteaza sa te faca si sa te simti bine. Nu
este nevoie si te sacrifici peste limita
resurselor tale, poti face bine cu oricate
resurse.

Este important insa sa te gandesti un pic
cat poti sa dai, cine sunt cei pe care vrei
sa-1 ajuti, cat de multe stii despre ei si
nevoile lor, cat de mult vrei sa
interactionezi cu acestl oameni Si care
este schimbarea pe care vrei sa o vezi in
viata lor.



Ce vreau sa
schimb?

Nu lumea!

Este nevoie si fim specifici. Vreau sa fie
fericiti copiii pe care 1i ajut nu este o
schimbare. Schimbarea trebuie sa poata
fi masurata.

Vreau sa stie sa citeasca, sa aiba unde sa
se joace 1n siguranta sau sa isi gaseasca o
familie care sd-i adopte, acestea sunt
schimbari care pot fi masurate.

De ce este important s masuram
schimbarea?

Pentru ca nu stim altfel daca am reusit sa
ajutam sau nu. Pentru ca nu stim daca
felul in care ajutam functioneaza sau nu.
Poate nu functioneaza sa le dai bursa,
poate este nevoie sa fie construita o
scoala sau poate copiii aveau nevoie doar
de un loc un de sa-si faca lectiile.



Cat trebuie sa
dau?

Alege din ,,meniu” suma care se
potriveste cel mai bine cu capacitatea ta
de donatie (cat poti sa dai) si cu
schimbarea pe care vrei sa o produci (cat
vrei sa dai) dar si cu nivelul de incredere
pe care il ai in organizatie (cat vrei sa
risti). Poti incepe cu o donatie mai mica,
unica. Apoi poti creste valoarea donatiei
sau poti face o donatie recurenta sau
constanta.

Stim ca suna usor rasuflat, dar e
adevarat: ,Orice leu conteaza!”
Majoritatea celor care iti solicita o
donatie iti vor propune cateva sume,
deobicei 3-5 variante. Sumele depind de
tipul de proiect pentru are se cere
donatia sau de modul in care organizatia
percepe capacitatea financiara a
donatorilor ei potentiali. In continuare




Mai jos iti prezentam cateva cifre care sa

te ajute In luarea unei decizii:

« 10-20 lei — donatia cea mai frecventa la
mici evenimente stradale sau in cutii de
donatie

« 20-40 lei — donatia cea mai frecventa
prin debit direct sau online pe siturile
organizatiilor

¢ 100-200 lei — donatia medie la

evenimente tip “cerc de donator”

Poti oricand intreba reprezentantii
organizatiei careia vrei sa 1i donezi cam
ce se poate face cu suma pe care vrei si
poti sa o donezi ca sa iti formezi o
impresie despre impactul pe care il poate
avea donatia ta.

Realitatea este ca orice leu poate avea un
impact pozitiv, chiar daca nu schimba
lumea. Faptul ca nu poti dona sume mari
nu inseamna ca nu te poti alatura
comunitatii donatorilor isteti din
Romania.



Cuil sa donez?

Sunt peste 20.000 de ONGuri active in
Romania. Asta inseamna ca ai mai multe
optiuni decat probabil ai nevoie. Daca nu
stii deja un ONG de incredere, ca sa
ajungi la raspunsul cel mai bun pentru
tine, incepe cu cateva intrebari care te
pot ajuta sa filtrezi oferta organizatiilor
pentru a ajunge la una care e aproape de
valorile tale si de schimbarea la care vrei
sa contribui.

Ce cauza te intereseaza?

Ce e important pentru tine? Ce te-ar face
mai fericit/a? Sa salvezi animale?
Paduri? Sa ajuti artistii independenti sa

experiementeze? Sa vezi ca mai multi
oameni isi asuma un rol civic? Sa ajuti un
copil sa primeasca o educatie mai buna?
Sau sa aiba acces la un tratament
medical?

Principalele cauze dintre care poti alege
sunt: protectia copilului, educatie,
sanatate, cultura, mediu, activism,
dezvoltare comunitara.

Cu ce abordare te identifici? Vrei mai
degraba sa ajuti oamenii bolnavi sa duca
o viata mai buna sau mai demna sau si te
alaturi unei organizatii care vrea sa
schimbe ceva in legislatie sau in sistemul



medical romanesc? In primul caz, cauti
oameni care ofera servicii sociale irecte,
in al doilea caz cauti o organizatie care
urmareste s produca o schimbare pe
temen lung.

La ce nivel vrei sa actionezi?

Te intereseaza o organizatie mare activa
la nivel national? Sau preferi o
organizatie mai mica, activa in
comunitatea ta?

Care sunt organizatiile care
raspund profilului pe care il cauti?
Intreabi-ti prietenii. Existd oameni
foarte aproape de sectorul ONG care iti
pot face recomandari. Google them. Cele
mai multe au web site, Facebook, blog,
raport anual, date financiare. Da-le un
telefon si vezi ce-ti povestesc despre
activitatea lor si despre donatorii sau

sau sponsorii care 1i sustin. Vrei sa te
asiguri ca organizatia este transparenta
si responsabila cu banii pe care 1i
cheltuie. Nu e mult timp de investit, dar
e important sa alegi o organizatie care
sa-t1 oglindeasca valorile si sa fie
legitima.

Acum esti foarte aproape.

Ai probabil o listd de 3-4 organizatii din
care sa alegi una. Daca nu te poti decide
inca, o optiune interesanta e sa faci
donatia initiala citre mai multe si sa vezi
ce se intampla. Daca ti se multumeste
repede pentru donatie inseamna ca ai
ales o organizatie care are un
management financiar bun, comunica
bine intern si isi trateaza

donatorii cu respect. Cel mai probabil ai
facut o alegere cu care vei fi multumit.



Tine insa cont de faptul ca multe
organizatii, in special cele locale, lucreaza
cu oameni putini si isi concentreaza mult
din efort catre beneficiari. Da-le un pic
mai mult timp sa raspunda donatiei tale.
Daca nu dau nici un semn, suna-i.

Daca ai facut toti pasii acestia si ai ajuns
la o organizatie care iti place, te incurajez
sa ramai donatorul lor vreme
indelungata. Exista metode de donatie
recurenta foarte usor de folosit — debit
direct, plati programate, donatii online,
SMS recurent. Multumirea ta va creste pe
parcurs, iar sentimentul ca esti unul
dintre oamenii care schimba lucrurile in
Romania, e grozav!




Cum sa
donez ?

In ziua de azi ai la indemani multe
metode sigure, simple si placute de a face
o donatie. Mai jos ai o clasificare a lor in
functie de suma donata (o medie) si
masura in care permite tie si organizatiei
sa va cunoasteti si sa dezvoltati o relatie.

Donatiile prin SMS

Cea mai la-ndemana metoda prin care
orice om cu un telefon mobil poate
deveni donator in doar cateva secunde.

Tot ce ai de facut este sa trimiti un SMS
la un numar ,,scurt” de tipul 8---. De cele
mai multe ori valoarea donatiei este de 2
Euro si se face prin intermediul facturii
de telefonie.

Poti gasi informatii despre campaniile in
derulare in presa (deobicei aceste
campanii sunt in parteneriat cu un post
de televiziune, radio, ziar sau revista), de



pe siturile sa profilurile de social media
ale organziatiilor care initiaza aceste
campanii sau de pe situl www.donatie.ro.

Organizatiile beneficiare nu au acces la
nici un fel de informatii despre donatori,
deci nu iti pot da informatii despre
poroiect si nu iti pot trimite rapoarte.

De aproximativ un an au aparut si
donatiile lunare prin SMS-trimiti SMS-ul
o singura data dar donezi lunar cate 2
Euro. Poti bineinteles sa te dezabonezi
oricand trimitand la acelasi numar un
SMS cu textul STOP. Unele organizatii iti
pot cere acordul de a te contacta pentru
a-ti spune cum sunt folosite dontiile si
cum avanseaza proiectul pentru care ai
donat.

Urne sau cutii de donatie

Le gasesti in magazine (de cele mai multe
pori langa casa de marcat) sau in alte
locuri publice (mall-uri, gara, aeroport)
sau 1n cadrul unor evenimente stradale.
Folosind aceasta metoda de donatie vei fi
un donator anonim.

Directionarea a 2% din impozitul
pe venit

De fapt nu vorbim de o donatie ci de o
prevedere legala (din Codul Fiscal) prin
care spunem statului ce vrem sa faca cu o
mica parte din impozotul pe venit pe care
l-am platit deja. Se face completand un
formular (Forularul 230 daca ai numai
venituri dintr-un singur salariu sau 200
daca ai venituri din mai multe surse) care
apoi trebuie sa il trimiti Administratiei
Financiare de care apartii sau sa 1l depui


http://www.donatie.ro
http://www.donatie.ro

personal. In cazul in care dai formularul
organizatiei beneficiare ea il poate
depune la Administratia Financiara in
numele tau. In acest caz ei au acces la
datele tale personale si te vor putea
informa despre modul in care au cheltuit
banii. In cadrul formularului trebuie s
completezi numele organizatiei citre care
vrei sa faci directionarea, codul fiscal si
contul bancar in format IBAN. Cele mai
multe organizatii fac campanii in
perioada ianuarie-mai si fac publice
aceste informatii fie pe situl lor web fie in
alte materiale de promovare.

Mai multe informatii despre prevederea
2% gasesti la www.doilasuta.ro.

Transfer bancar

Este o metoda folositd pentru transferul
unor sume mai mari, in special de agenti
economici. Organizatia nu are acces
decat la numele donatorului, asa cum i
apare in extrasul de cont. Fara date de
contact ea nu va putea lua legatura cu
tine pentru a te informa despre
cheltuirea banilor.

De cele mai multe ori se foloseste
internet-banking. In functie de cerintele
bancii tale trebuie sa ai nuemele
organizatiei catre care vrei sa faci donatia
si contul ei bancar in format IBAN.
Uneori ti se va cere si numele si adresa
bancii organizatiei.

Daca vrei si primesti informatii despre
cheltuirea banilor sau sa donezi pentru
un proiect/activitate anume foloseste
campul de observatii/descriere din
formularul de transfer bancar.


http://www.doilasuta.ro
http://www.doilasuta.ro

Donatii online Evenimente sportive

Donatia se face fie pe situl organziatiei fie = Tot mai multi oameni sunt preocupati de
pe un site specializat (De exemplu miscare si sanatate si o buna parte din
bursabinelui.ro, galantom.ro, etc) vor sa faca si un strop de bine cu aceasta
folosind un card bancar activat pentru ocazie. Asa au aparut maratoanele,

plati online. In ziua de azi majoritatea swimathoanele si ciclatoanele caritabile
cardurilor sunt activate pentru acest tip (sau cu componenta caritabild). E vorba
de plati. de oameni obisnuiti sau vedete care decid
Unele organizatii folosesc PayPal pentru sa alerge, inoate sau sa pedaleze pentru o
procesarea platilor, in timp ce altele cauza buna si iti cer sa faci o donatie
folsesc un sistem local (PayU, EuPlatesc, pentru proiectul sau organizatia pe care
MobilPay sau PlatiOnline). Toate au doresc sa o sprijine. Donatiile se pot face
incorporate mecanisme de securitate atat online pe platforme generale cum ar
similare cu ale oricarui magazin online. fi Galantom.ro cat si pe unele specifice
Organizatia nu are acces la datele tale (de exemplu swimathonbucuresti.ro,
bancare sau de card ci numai datele de ciclaton.ro) si se fac folosind un card
contact pe care le oferi tu. bancar. La multe evenimente se pot face
Unele organizatii iti ofera optiunea de a donatii atat in numerar (trebuie sa

face o donatie lunara folosind cardul. Tu primesti o chitanta) cat si prin transfer
alegi o suma si ea iti este retinuta lunar, bancar.



Debit direct

Cel mai bun mod prin care poti sprijini o
organizatie este sa o sustii pe termen
lung prin donatii recurente. Doneaza
lunar si, oricat de mica ar fi suma pe care
t1-o permiti, nu uita ca ajuta acea
organizatie sa ofere acele servicii
constant.

Donatile prin debit direct se fac in
parteneriat cu sase banci (Banca
Transilvania, BRD, Erste Bank, ING
Bank, Raiffeisen Bank si Unicredit Bank)
si implica semnarea unui contract de
debit direct cu organizatia pentru care
doresti sa donezi.

Organizatia beneficiara isi cunoaste
donatorii si astfel poti sa fii tinut la
curent cu ce face si, mai ales, s intri intr-
o comunitate activa si dedicata de
oameni care pun binele comun deasupra

Nu in ultimul rand, donatia prin Debit
Direct este o metoda sigura si sub
controlul tau absolut. O poti mari, scadea
sau Intrerupe oricand, in functie de ce stii
tu mai bine despre bugetul si prioritatile
tale. Poti face acest lucru sunand la banca
sau la organizatie sau la initiatorul
acestei metode de donatie, Asociatia
pentru Relatii Comunitare. Mai multe
informatii: http://donatie.ro/index.php/
doneaza-prin/doneaza-prin-debit-direct



Unde au
ajuns banii?

Cum sunt folositi banii tai? De cele mai
multe ori organizatiile incearca sa
exemplifice munca lor cu un caz sau

situatie concreta atunci cand cer fonduri.

Te rugam sa fii realist, nu te astepta ca
banii sa mearga la cazul prezentat sau
numai la acel caz. Ar insemna sa fie
neindreptititi foarte multi oameni care
au nevoie de ajutor.
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In plus pentru a putea ajuta in mod
profesionist si pe termen lung unele
organizatii au nevoie de angajati (medici,
psihologi, biologi, educatori, etc),
echipamente, masini, etc. Toate acestea
sunt costuri directe, nu mofturi. Fara ele
organizatia nu ar putea ajunge la oamenii
sau zonele pe care vrea sa le serveasca.
Este posibil ca donatiile sa fie folosite si
pentru acest tip de cheltuieli.



De exemplu, pentru ca niste ajutoare sa
ajungi la beneficiarii lor este nevoie de
un om care sa le duca si sa evalueze
oamenii la care ajung, de o masina
pentru transport, de benzina, de
telefoane pentru comunicare. Nu judeca
o organizatie numai dupa cheltuielile ei
ci, mai ales, dupa impactul pe care il face
in viata celor pentru care lucreaza.

Daca ai ales o metoda de donatie
anonima sau nu ai oferit nici un fel de
date de contact organizatiei ei nu vor
putea si te informeze direct. In acst caz
va trebui sa cauti fie pe situl organizatiei
fie pe pagina lor de Facebook.
Informatiile de acest fel le vei gasi fie
intr-un raport separate legat de
Campania pentru care ai donat, fie in
raportul anual al organizatiei (in
sectiunea financiara, de atragere de
fonduri sau in descrierea programului

In plus poti oricaAnd scrie sau suna si cere
informatii. Nu te teme sa o faci, de cele
mai multe ori organizatiile se bucura sa
intre in contact cu donatorii lor.




Ce s-a
intamplat cu
banii?

Daca n-ai mai primit nici o veste de cand
ai facut donatia, cel mai simplu este sa
suni sau sa scrii organizatiei. Este dreptul
tau sa ceri aceste informatii si te
incurajez sa faci asta. E foarte posibil ca
organizatia sa fie responsabila cu banii
tal, dar sa nu aiba un om care sa
comunice cu donatorii in timp util.

E insa posibil si sa fi donat catre o
organizatie care nu e profesionista nici in
comunicare, dar nici in servicii. In acest
caz, e bine sa stii asta repede si sa cauti o
organizatie responsabila.

Solicita-le un raport anual si date
financiare care te pot ajuta sa intelegi ce
se intampla cu banii donatorilor. Ar
trebui si poti intelege care sunt veniturile
si sursele de venit, cheltuielile anuale ale
organizatiel si cum sunt impartite

Te incurajez insa sa nu eziti sa lasi
organizatiei datele tale, ca sa te poata
contacta. Foloseste mecanisme de
donatie neanonime si completeaza
informatiile pe care organizatia ti le
solicita. Fara email sau telefon, e greu sa
te contacteze, 1ar pentru o organizatie
responsabild e important sa isi poata tine
donatorii la curent cu rezultatele si
proiectele destasurate.



Sunt multe organizatii care au angajati
putini cu responsabilitati multe. E insa
posibil si sa fi donat catre o organizatie
care nu e profesionista nici in
comunicare, dar nici in servicii. In acest
caz, e bine sa stii asta repede si sa cauti o
organizatie responsabila.

Solicita-le un raport anual si date
financiare care te pot ajuta sa intelegi ce
se intampla cu banii donatorilor. Ar
trebui sa poti intelege care sunt veniturile
si sursele de venit, cheltuielile anuale ale
organizatiei si cum sunt impartite

Te incurajez insa sa nu eziti sa lasi
organizatiel datele tale, ca sa te poata
contacta. Foloseste mecanisme de
donatie neanonime si completeaza
informatiile pe care organizatia ti le
solicita.

Fara email sau telefon, e greu sa te
contacteze, 1ar pentru o organizatie
responsabild e important si isi poata tine
donatorii la curent cu rezultatele si
proiectele desfasurate.




Pot alege la
clne merg
banii?

Intr-o oarecare misuri, da. Daca exista
un program al organizatiei care iti place
mult, sau daci exista o categorie de
beneficiari pe care vrei sa-I ajuti,
comunica asta organizatiei. Daca insa 1ti
doresti sa sustii un beneficiar anume, sau
un cost specific pe un program, s-ar
putea sa fie foarte complicat pentru
organizatie.

Sa spunem ca ai fost la un centru de zi
unde ai cunoscut un copil adorabil, pe
care vrei si-1 sustii. Ii propui organizatiei
sa faci lunar o donatie de 70 de lei, dar
vrel ca acesti bani si mearga spre acel
copil. Pare in regula. Ajuti un copil, stii
exact unde merg banii tai. Ce se intampla
insa daca nu toti copiii din centru vor
avea un donator direct? Sau daca vor
avea donatori mult mai mici?



Cum poate organizatia sa raspunda
nevoilor pe care copiii din centru le au,
intr-un mod echitabil si coerent?
Oamenii din organizatie care lucreaza cu
copiii si familiile acestora — asistent
social, profesor, psiholog, etc - stiu care
sunt nevoile specifice ale fiecarui copil/
familie si pot decide ce resurse e
important sa le puna la dispozitie.

Fiecare organizatie isi doreste ca
donatorii ei sa fie multumiti, insa
principala preocupare e ca banii sa fie
folositi astfel incat sa aiba cel mai mare
impact posibil. E important sa ai
incredere ca oamenii din organizatie pot
lua deciziile cele mai bune despre cum
pot fi folosite eficient donatiile tale.




Ce pot sa cer?

Gestul de a dona este un privilegiu, nu o
obligatie. Exista o traditie de a dona si ea
este extrem de valoroasa pentru calitatea
vietii in comunitatile noastre. Pentru a ne
asigura ca ca donatorii si potentialii
donatori pot avea incredere deplina in
organizatiile non-profit si cauzele pentru
care solicita donatii, iata care sunt
drepturile tale de donator.

Nu ezita sa iti exerciti aceste drepturi in
relatia cu organizatiile pe care le sustii:

« Si fii informat de catre organizatie
despre este misiunea sa, despre modul in
care aceasta intentioneaza sa foloseasca
donatiile si despre capacitatea sa de a
folosi donatiile pentru scopul in care au
fost stranse

e Sa stil cine sunt persoanele care fac
parte din Consiliul de Conducere al
organizatiei, si in ce fel acest Consiuliu isi
exercitd responsabilitatile



e Sa ai acces la cel mai recent Raport

Financiar al organizatiei

e Sate asiguri ca donatia sa va fi
folosita in scopurile pentru care a fost
facuta.

e Sa primesti recunoasterea si
consideratia potrivita gestului tau

« Sa te asiguri ca informatiile cu
privire la donatia ta sunt tratate cu
respect si confidentialitate, in conditiile
prevazute de lege

« Sa te asiguri ca toate contactele pe
care le initiezi cu reprezentantii
organizatiel sunt tratate cu
profesionalism.

« Sa fii informat daca persoana care te
contacteaza pentru donatie este
voluntar, angajat al organizatiei sau alta
persoana platita in acest scop de catre
organizatie.

« Sa te asiguri ca ai posibilitatea de a
refuza distribuirea datelor tale personale
de catre organizatie catre un tert
(persoana fizica sau juridica).

« Sa te asiguri ca potl pune orice
intrebari in legatura cu organizatia atunci
cand faci o donatie si ca trebuie sa
primesti raspunsuri prompte, sincere si
directe.




Ce primesc In
schimb?

Daca prin modul in care organizatia te
trateazad ca donator, reuseste sa iti ofere
siguranta ca donatia a ajuns pe maini
bune si emotia de a fi parte a unei povesti
care schimba lucruri importante pentru
tine si alaturi de care vrei sa ramai multa
vreme, Inseamna ca primesti ceea ce
meriti ca donator.




In pasi simpli:

« Un mesaj personalizat (email,
telefon sau scrisoare) de confirmare si
multumire ca suma pe care ai donat-o a
fost primita. Confirmarea ar trebui sa
ajunga la tine in primele 48 de ore de
cand ai facut donatia.

« Informatii constante despre
organizatie si noutatile care apar in
programul pe care il sustineti.
Informarea poate fi facuta prin
newslettere, pagina de Facebook,
website, blog. In ceea ce priveste
newsletterele, sunt un mijloc eficient de a
tine legatura cu organizatia si poti
comunica acesteia frecventa cu care vrei
sa le primesti.

« Informatii financiare despre
organizatie si programul pentru care
donezi. Organizatia ar trebui sa iti poata
spune oricand ce buget are, care sunt

e O informare prompta in cazul in
care organizatia nu mai desfasoara
activitatea pe care ai ales sd o sprijini sau
daca s-a schimbat ceva relevant in modul
in care ofera acel serviciu.

« Poti solicita o vizita la sediul
organizatiei daca vrei sa cunosti echipa
sau sa te intalnesti cu beneficiarii.

« Recunoastere pentru donatia
facuta. Recunoasterea poate fi publica,
mai ales daca donatia facuta este
semnificativa (in materialele de
comunicare ale organizatiei) sau
personald (prin mesaje personalizate din



Ce schimba
donatia mea?

Fiecare donatie, mare sau mica este
importanta pentru o organizatie.
Donatiile individuale sunt cele care ajuta
in cea mai mare masura organizatia sa
rimana aproape de misiunea el.
Donatiile de la donatori individuali ca
tine, 11 asigura organizatiei un venit stabil
si predictibil si sunt extrem de
importante pentru stabilitatea financiara
a organizatiei.




Peste tot in lume donatorii individuali
sunt valorosi pentru ci raman vreme
indelungata alaturi de organizatia pe care
o sustin.

Daca vrei sa fii mai mult decat un
donator ocazional si sa sustii cu donatii
constante organizatia, sansele sa vezi
intamplandu-se o schimbare sunt mari.
Daca faci donatii punctuale fara sa ramai
alaturi de organizatie sansele sunt mici.
Schimbarile majore apar se fac in pasi
mici si in timp lung. Iti trebuie rabdare si
perseverenta.

Daca spre exemplu ai donat 50 de lei
pentru pranzul unui copil care vine la
centrul afterschool timp de o saptamana,
atunci acesta e rezultatul direct al
donatiei tale.

Daca sustii centrul afterschool cu 50 de
lei pe luna timp de 4 ani, atunci
rezultatele pe care le vei urmari sunt
semnificativ mai mari: vei putea vedea
cum si-au crescut rezultatele scolare
copiii din centru, cum Maria a intrat la
facultatea de medicina si cum 70% dintre
copii si-au luat bacalaureatul. Si multi
alti pasi de progress pe care i-au facut pe
parcurs.

Te incurajez de aceea si investesti putin
timp pentru a gasi o organizatie care sa-ti
placa si sa o sustii pe termen lung pentru
a schimba lucruri care sunt importante



MCum alttel
pot sa ajut?

Daca organizatia pentru care donezi e
pentru tine mai mult decat un ONG, daca
reprezinta valori cu care te identifici, iar
in echipa organizatiel sunt oameni care
gandesc, simt si actioneaza ca tine,
probabil ca vrei sa faci mai mult decat o
donatie. Cum altfel poti sa ajuti?

Poti fi voluntar. Cele mai multe
organizatii au nevoie de voluntari.

Pe de o parte pentru ca in sectorul ONG,
e Intotdeauna nevoie de resurse umane,
pe de alta parte pentru ca voluntarii
devin foarte implicati si activi. Daca iti
poti face timp si ai deschidere catre
voluntariat, intreaba organizatia in ce fel
te-ai putea implica.

Voluntarii dedica timp pretios pe care
organizatia nu iti permite sa il plateasca.

Iata cateva idei:

- Implica-te in programele
organizatiel si petrece timp cu
beneficiarii (cel putin o parte dintre
activitatile asociatiei pot fi potrivite cu
ceea ce stii si 1ti place sa faci)

- Ofera organizatiei expertiza in
domeniul tau de activitate — daca esti
ITist, poti reface site-ul unei organizatii
locale, daca lucrezi in domeniul financiar
poti oferi servicii financiare sau de audit



- Implica-te in organizarea unor
evenimente ale organizatiei, etc.

Este important insi ca impreuna cu
organizatia sa stabiliti timpul pe care il
poti aloca organizatiei si sa incerci sa iti
respecti angajamentul facut.
Organizatiile au nevoie si stie ca se pot
baza pe voluntarii cu care lucreaza.

Te incurajez de asemenea, si iei legatura
cu cei de la Federatia Volum, un grup de
peste 60 de organizatii care sustin
voluntariatul si care te pot indruma catre
o organizatie care sa t1 se potriveasca.




Mai mult
decat
donator?

Daca a inceput sa iti placa filantropia si
vrei sa stil daca poti face mai mult decat
faci deja, iInseamna ca esti pe punctul de
a deveni un super-donator! Felicitari
pentru determinarea ta de a schimba
lucruri care te preocupa!




Poti fi riaspandac. In sensul bun. Di de
veste si altora despre organizatie, despre
munca pe care o face si rezultatele sale.
Spre exemplu, poti sa-ti incurajezi
prietenii sau colegii sa cumpere
produsele organizatiei sau sa vina
impreuna cu tine la un eveniment al
organizatiel.

Poti fi conector, poti crea legaturi noi
pentru organizatie. Spre exemplu, daca
firma in care lucrezi nu face sponsorizari,
potl propune tu aceasta practica si sugera
organizatia in care ai incredere ca
beneficiar. Exista prevederi legale care
incurajeaza companiile sa faca
sponsorizari si sunt multe companii care
din pacate nu stiu cui sa dea sau ca exista
aceste facilitati. Ghidul de sponsorizari iti
ofera toate informatiile de care ai nevoie.

Poti fi fundraiser. De ce nu? Poti sa iti
mobilizezi propria retea sociald intr-un
eveniment, pentru a strange bani pentru
o cauza. Fundraising de la prieteni. S-ar
putea sa stii deja pe cineva care a
aleargat la un Maraton sau a inotat la un
Swimathon ca sa stranga fonduri pentru
o organizatie. Cum? In semn de
sustinere, prietenii, cunoscutii, colegii
doneaza pentru cauza aleasa de tine. Nu
e nevoie sa fii foarte bun la sport: e
important sa fie ceva care sa-ti placa si
eventual sa-ti propui sa depasesti un
record personal. Desi evenimentele
sportive sunt foarte populare, peer to
peer nu e doar despre sport. Oamenii isi
doneaza ziua de nastere sau chiar nunta,
dau petreceri, 1si lasa barba sa creasca,
bicicleaza, confectioneaza si vand



Daca ai nevoie de idei, poti incepe cu
Galantom, ca si vezi cat de multi
fundraiseri pasionati sunt deja in
Romania.

Organizatia va fi alaturi de tine cu
informatiile de care ai nevoie pentru a
face fundraising si a organiza un astfel de
eveniment.

Poti initia un cerc de donatori. Cercurile
de donatorii sunt initiate de oameni care
vor sa doneze, dar fac in plus un efort
activ de a identifica proiecte valoroase
pentru comunitate.

Mai multe detalii gasesti in capitolul Alte
resurse.




Alte resurse

Cercurile de donatori - intr-un cerc de
donatori nu esti singur. Ai acces la
organizatii care au fost verificate, care vin
sa-ti explice proiectul pentru care au
nevoie de ajutor si sa-ti raspunda direct
la intrebari si banii tai devin mult mai
multi pentru ca 1i donezi alaturi de alti
oameni ca tine. Asa s-au strans in ultimii
2 ani, In toata tara, 96.000 EUR de la
aproximativ 1.000 de donatori. Donatia
medie este de 150 de lei si proiectele sunt
alese de membrii cercurilor de donatori.
Daca sunteti interesati sp participati la o
intalnire de cerc, ele exista in Bucuresti
(dedicate proiectelor din toata tara, artei,
dezvoltarii comunitatilor rurale sau

Pentru mai multe informatii despre
cercurile de donatori, scrie-i lui Ionut
Alexandrescu la ionut@arcromania.ro

Galantom.ro - o platforma de fundraising
pentru organizatii nonguvernamentale
care aduc schimbare in diferite domenii
de activitate prin proiectele lor. Oricine
poate deveni fundraiser pe Galantam si
isi poate ajuta cauza favorita — fie
donandu-si ziua de nastere, fie alergand
la un maraton.

Crestemidei.ro — o platforma dedicata
proiectelor culturale din intreaga tara,
unde poti sustine fotografi,
documentaristi sau organizatori de
festivaluri pentru ca arta sa fie accesibila
tuturor.


mailto:ionut@arcromania.ro
mailto:ionut@arcromania.ro

Poti afla mai multe despre metodele de
donatie pe situl:

www.donatie.ro

sau despre metode de atragere de
fondurti:

WWw.arcromania.ro

sau despre prevederea 2%:
www.doilasuta.ro

sau despre fundatiile comunitare:
www.fundatiicomunitare.ro

Ne gasesti pe Facebook:
http://www.facebook.com/
DoneazaSimplu/

Acest material a fost realizat de Asociatia pentru Relatii Comunitare
Puteti distribui acest material sau parti din acest material cu conditia
mentionarii sursei.
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